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Durée totale 35 heures — sur 4 semaines

Format 100 % à distance (modules e-learning + classes virtuelles + suivi
individuel)

Dont synchrone 4 heures · classes virtuelles collectives et suivi individuel

Dont asynchrone 31 heures · Ceci est une valeur estimative à la mise en place de
modules e-learning, exercices pratiques, études de cas

Tarif 1 600 € TTC

Lieu En classe virtuelle via visioconférence

Modalité d’évaluation Mise en situation professionnelle : rapport écrit + soutenance orale
devant jury (20 min)

Certification visée RS7344 — Développer son activité avec l’intelligence artificielle
(Webmarketing & Co’m)

Public cible
La formation et la certification s’adressent aux dirigeants de TPE, PME et à leurs collaborateurs directs
amenés à intégrer l’Intelligence Artificielle dans les processus clés de l’entreprise pour développer son
activité.

Prérequis
– Justifier d’un projet de développement de l’activité de son entreprise avec l’intelligence artificielle.

– Maîtriser les bases informatiques et bureautiques (navigateur web, traitement de texte, boîte email).

– Disposer d’un ordinateur et d’une connexion Internet.

Objectifs pédagogiques

https://www.francecompetences.fr/recherche/rs/7344/


1. Élaborer un plan d’intégration de l’IA dans son entreprise.

2. Implémenter les solutions d’IA dans les processus de l’entreprise.

3. Évaluer l’impact de l’intégration de l’IA sur les performances de l’entreprise.

Contenu du programme

Module 1 — Identifier les opportunités d’intégration de l’IA dans les processus
clés de l’entreprise
| Compétence C1 | 9 heures

Objectif : Analyser les processus de l’entreprise et identifier les opportunités d’automatisation ou
d’optimisation grâce à l’intelligence artificielle.

Contenu

– Comprendre les fondamentaux de l’intelligence artificielle.

– Identifier les impacts de l’IA sur les différents secteurs d’activité.

– Explorer les opportunités offertes par l’IA dans les organisations.

– Découvrir les différentes catégories d’outils d’intelligence artificielle.

– Analyser les principales solutions d’intelligence artificielle disponibles.

– Mettre en place une veille technologique sur les outils d’IA.

– Définir les objectifs stratégiques de l’intégration de l’IA.

– Cartographier les processus internes optimisables grâce à l’IA.

– Sélectionner les outils d’intelligence artificielle adaptés aux besoins de l’entreprise.

Cas pratique

Identifier les opportunités d’intégration de l’IA dans son entreprise et sélectionner les outils pertinents pour
optimiser les processus clés.

Module 2 — Élaborer un plan d’intégration de l’IA adapté à la structure de
l’entreprise
| Compétence C2 | 7 heures

Objectif : Concevoir une stratégie d’intégration de l’intelligence artificielle alignée avec les objectifs et les
ressources de l’entreprise.

Contenu

– Identifier les opportunités d’automatisation des tâches administratives grâce à l’IA.

– Utiliser l’intelligence artificielle pour améliorer les actions marketing et la communication.

– Optimiser la relation client grâce à l’IA.

– Construire une stratégie d’intégration de l’IA dans l’entreprise.

– Identifier les ressources internes et externes nécessaires à l’intégration de l’IA.

– Identifier les priorités et mettre en place une feuille de route.

Cas pratique

Rédiger un plan d’intégration de l’IA comprenant une feuille de route et l’identification des ressources
nécessaires, tenant compte des contraintes organisationnelles et techniques de l’entreprise.



Module 3 — Implémenter les solutions d’IA dans les processus de l’entreprise
| Compétence C3 | 10 heures

Objectif : Mettre en œuvre concrètement les solutions d’intelligence artificielle dans les processus de
travail.

Contenu

– Configurer les outils d’intelligence artificielle.

– Maîtriser les principes du prompt engineering.

– Tester et ajuster les solutions d’IA pour améliorer leurs performances.

– Intégrer les outils d’IA aux systèmes et aux workflows existants.

– Mobiliser les compétences internes ou externes nécessaires à l’implémentation.

– Respecter les réglementations liées à l’intelligence artificielle.

Cas pratique

Expérimenter l’utilisation d’outils d’intelligence artificielle et simuler leur intégration dans un environnement
professionnel.

Module 4 — Accompagner le déploiement de l’IA auprès des équipes
| Compétence C4 | 5 heures

Objectif : Organiser l’adoption des outils d’intelligence artificielle par les collaborateurs.

Contenu

– Organiser la formation des équipes à l’utilisation des outils d’intelligence artificielle.

– Élaborer une charte d’utilisation éthique et sécurisée de l’IA.

– Intégrer des solutions d’accessibilité pour les utilisateurs en situation de handicap.

– Mettre en place des actions facilitant l’adoption responsable des technologies d’intelligence
artificielle.

Cas pratique

Construire un plan de déploiement de l’intelligence artificielle intégrant :

– La formation des équipes.

– Une charte d’utilisation.

– Des solutions d’accessibilité.

Module 5 — Évaluer l’impact de l’intégration de l’IA sur les performances de
l’entreprise
| Compétence C5 | 4 heures

Objectif : Mesurer les résultats obtenus et optimiser en continu l’intégration de l’intelligence artificielle.

Contenu

– Définir les indicateurs de performance liés à l’intégration de l’IA.

– Analyser les résultats obtenus et identifier les axes d’amélioration.

– Mettre en place une démarche d’optimisation continue.

Cas pratique

Définir les indicateurs clés de suivi de l’intégration de l’IA et concevoir un plan d’analyse des
performances.



Durée totale de la formation 35 heures

Moyen d’encadrement

Kévin Lage

Président & formateur — Big Wave Formation

Spécialiste de l’acquisition client et de l’automatisation marketing et IA marketing

Pierre Viviere

Ingénieur & formateur en Intelligence Artificielle

Spécialiste de l’IA générative, de l’automatisation et des outils IA pour les entreprises

Méthodes mobilisées et modalités de suivi
– Modules e-learning interactifs et démonstrations d’outils d’intelligence artificielle

– Classes virtuelles collectives

– Études de cas et exercices pratiques

– Sessions individuelles de suivi pédagogique

– Quiz d’évaluation des acquis

– Suivi pédagogique personnalisé et mise en application sur son projet d’entreprise

Accessibilité

Pour toute situation de handicap, merci de contacter l’organisme de formation afin d’étudier les
adaptations possibles — Kévin Lage — kevinlage@methodebigwave.com

Modalités d’évaluation de la certification RS7344

L’évaluation se compose d’une mise en situation professionnelle : le candidat rédige un rapport écrit puis
soutient son projet à l’oral devant un jury (20 minutes).

Cette formation vous prépare à la certification “Développer son activité avec l’intelligence artificielle”
enregistrée à France Compétences sous le numéro RS7344 :

https://www.francecompetences.fr/recherche/rs/7344/

À l’issue de la formation, le candidat s’engage à passer la certification.

https://www.francecompetences.fr/recherche/rs/7344/

